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1 Altaldnos rendelkezések

Ez az Adatkezelési és suti-tdjékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatdé”) bemutatja, hogyan kezeljik a
twisty.world cimen elérheté weboldal — annak valamennyi nyelvi valtozatat is beleértve — (a tovabbiakban:
Weboldal") latogatdinak személyes adatait, valamint azt, hogy a Weboldal hogyan hasznal sitiket (cookie-
kat) és hasonloé technoldgiakat.

A Tajékoztatd az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a to-
vabbiakban: ,GDPR") 13. és 14. cikkében eldirt tajékoztatasi kotelezettség teljesitését szolgalja.

A Weboldal tajékoztatd jellegl, a Twisty marka termékeit mutatja be. A Weboldalon keresztil nem értékesi-
tlnk: nem lehet rajta fiokot Iétrehozni, megrendelést leadni vagy fizetni, és a Weboldal nem tartalmaz Grlapo-
kat. A Twisty termékeit azokban az Uzletekben vasarolhatod meg, amelyekre a Weboldalon hivatkozasok
mutatnak: a Nutridome webaruhazban (amelyet az Adatkezel® lzemeltet, az ott elérheté kiilon adatkezelési
tajékoztato alapjan), valamint mas kereskeddk Uzleteiben, amelyek ligyfeleik adatait 6nallé adatkezeldként
kezelik.
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2 Az adatkezelo

Személyes adataid kezeldje:

Abriga spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia (lengyel korlatolt felel6sségli tarsasag)

ul. Staromiejska 8/12, 26-600 Radom, Lengyelorszag

bejegyezve a lengyel Orszagos Birosagi Nyilvantartas (Krajowy Rejestr Sadowy) vallalkozoi nyilvan-
tartasaba; nyilvantarté birésag: Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego (Lublin-Keleti Jarasbirdsag, swidniki szék-
hellyel, az Orszagos Birdsagi Nyilvantartas VI. Gazdasagi Osztalya); KRS-szam: 0000700689

NIP 5272825059 - REGON 368588548 - jegyzett téke: 100 000,00 zt

(a tovabbiakban: ,Adatkezel6"” vagy ,mi").
Személyes adataid védelmével kapcsolatos lgyekben az alabbi elérhetéségeken fordulhatsz hozzank:

e e-mailben: contact@twisty.world,
o telefonon: +48 22 266 10 01,

e levélben, az Adatkezel$ fent megadott székhelyének cimén.

Az Adatkezeld nem jelolt ki adatvédelmi tisztvisel6t.

3 Milyen adatokat, milyen célbél és milyen jogalapon kezeliink

Az, hogy milyen adatokat kezellink, attol fligg, hogyan hasznalod a Weboldalt. Az aldbbiakban minden olyan
helyzetet bemutatunk, amelyben adatkezelés torténik.

3.1 A Weboldal megjelenitése és biztonsaganak biztositasa

A Weboldallal létesitett minden kapcsolat soran a szerver automatikusan rogziti a kovetkezd technikai adato-
kat: IP-cim, a kérés datuma és idépontja, a megtekintett aloldal cime, annak az oldalnak a cime, ahonnan at-
Iéptél (un. referer), a bongészére és az operdcids rendszerre vonatkozo informacidk, valamint a szerver
valaszkodja.

cél a Weboldal elérhetéveé tétele, megfeleld és biztonsagos mikodésének biztositasa,
a visszaélések és tamadasok elleni védelem

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdekiink, amely a Weboldal elérhetévé
tételében és biztonsaganak biztositasaban all

Meg6rzési idd révid ideig, a tarhelyszolgaltatd infrastrukturajaban, kizardlag a technikai és bizton-
sagi célokhoz sziikséges mértékben

Ezeket az adatokat nem kapcsoljuk 6ssze mas adatokkal, és nem hasznaljuk fel a Weboldal latogatdinak
azonositasara.

3.2 Anyelvivaltozat kivalasztasa

Elsé latogatasodkor a Weboldal az IP-cimed alapjan megallapitja, melyik orszagbol csatlakozol, és a megfe-
lelé nyelvi véaltozatra iranyit. Az orszagot a kapcsolodas pillanatdaban automatikusan allapitjuk meg, és nem
taroljuk. A kivalasztott nyelvi valtozatot a twisty_locale sitiben rogzitjik, hogy a Weboldal a kdvetkezd lato-
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gatasaid soran is ugyanazon a nyelven jelenjen meg. A nyelvi valtozatot barmikor médosithatod a Weboldal
lablécében talalhatd nyelvvalasztoval.

cél a Weboldal megjelenitése alatogaté szamara érthetd nyelven

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdekiink, amely a tartalom megfeleld
nyelven torténd elérhetéveé tételében all; a siti e funkcid nyujtasahoz feltétlendl
szlikséges, ezért —a 2002/58/EK irdnyelv 5. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban —
nem igényel hozzajarulast

Megdrzési idd siiti — az utolsd mentéstél szamitott 12 hénap

3.3 Hajapolasikviz

A kvizben adott valaszaidat és a kviz eredményeit kizarodlag a bongészdd tarhelyén taroljuk (localStorage,
twisty_quiz_results kulcs), hogy amikor visszatérsz a kvizhez, Ujra megjelenithessiik az eredményeket. A va-
laszokat nem tovabbitjuk az Adatkezelének vagy harmadik feleknek, és nem fériink hozzajuk. Barmikor t6-
rolheted 6ket, ha uUjrakezded a kvizt, vagy torlod a bongészd adatait.

3.4 Latogatottsagi statisztika— Google Analytics

Kizarélag a hozzajaruldsoddal hasznaljuk a Google Analytics 4 szolgaltatast, hogy megismerjik, hogyan
hasznaljak a Weboldalt, és fejleszthessiik azt. Amig nem adod meg a hozzajaruldsodat, ez az eszk6z egyal-
taldn nem toltédik be.

A szolgaltatds keretében a kovetkezd adatok kezelése torténik: sltikben tarolt alnevesitett azonosito, az
eszkdzre, a bongészdére és az operacids rendszerre vonatkozé informaciok, az IP-cim alapjan meghatéaro-
zott hozzavetbleges tartdzkodasi hely (orszag, régio, varos), a meglatogatott aloldalak, a latogatas idétar-
tama és lefolyasa, a latogatas forrasa, valamint a Weboldal elemeivel végzett interakciok. A Google Analy-
tics 4 az IP-cimeket nem régziti és nem tarolja.

cél latogatottsagi statisztikak készitése és a Weboldal hasznalatanak elemzése

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont — a hozzajarulasod; a slitik tarolasahoz pedig az
elektronikus hirkozlésrél szélo 2003. évi C. térvény (Eht.) 155. § (4) bekezdése
szerinti hozzajarulasod

Megdrzési idd slitik — legfeljebb 13 honap; a Google Analytics szolgaltatasban tarolt adatok — leg-
feljebb 14 hénap; minden esetben legfeljebb a hozzajarulas visszavonasaig

3.5 A Google hirdetési funkciodi

Kizarélag a marketingsttikhez adott kilon hozzajarulasod esetén engedélyezzik a Google szamara, hogy a
Google Analytics altal gyUjtott adatokat hirdetési célokra haszndlja, ideértve a hirdetési célkézénségek (re-
marketinglistak) létrehozasat és a hirdetések személyre szabasat (Google Signals funkcidk). Ha be vagy je-
lentkezve a Google-fiokodba, a Google ezeket az adatokat a sajat adatvédelmi iranyelvei és a fiékod bealli-
tasai szerint 6sszekapcsolhatja a fiokodbol szarmazoé informacidkkal. E tekintetben a Google 6nallé adatke-
zel6ként kezelheti az adatokat.
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cél hirdetési tevékenység folytatasa, valamint a Twisty marka irant érdeklédék elérése
hirdetésekkel

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont — a hozzajarulasod; a siitik tarolasahoz pedig az
Eht. 155. § (4) bekezdése szerinti hozzajarulasod

Megdrzési idd a hozzdjarulas visszavonasaig, de legfeljebb a Google Analytics adataira megadott
ideig

Ez a tevékenység profilalkotassal jarhat, vagyis érdeklddési korédnek a Weboldalon végzett tevékenységed
alapjan torténé automatizalt értékelésével, a hirdetések testreszabasa céljabol. Nem hozunk veled kapcso-
latban olyan dontést, amely kizardlag automatizalt adatkezelésen alapulna, és amely rad nézve joghatassal
jarna vagy téged hasonléképpen jelentés meértékben érintene.

3.6 Kapcsolattartas e-mailben

Ha irsz nekink, kezeljik az e-mail-cimedet, a nevedet (ha megadod), az lzenet tartalmat, valamint minden
egyeéb adatot, amelyet Ugy dontesz, hogy megosztasz vellnk.

ceél valaszadas és levelezés

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdekiink, amely a hozzank intézett lize-
netek megvalaszolasaban all

Megdrzési idd az Ugy lezarasaig, ha pedig a levelezés esetleges igények szempontjabadl jelents-
séggel birhat — ezen igények eléviléséig

3.7 Jogikotelezettségek és igények

Az adatokat jogi kotelezettségeink teljesitése céljabol is kezelhetjik, kiilondsen a személyes adatok védel-
mével kapcsolatos kérelmek elbiralasa érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), valamint jogi igények
megallapitasa, érvényesitése vagy védelme céljabol (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) - a jogszabalyok-
ban elirt ideig, illetve az igények eléviiléséig.

3.8 A marka kozosségimédia-profiljai

A Weboldal kizardlag hivatkozasokat tartalmaz a Twisty marka Facebook-, Instagram- és TikTok-profiljaira.
E szolgaltatasok beéptlé moduljait (pluginjait) nem agyazzuk be a Weboldalba, igy a Weboldal puszta meg-
latogatasa nem jar adataid tovabbitasaval ezekhez a szolgaltatasokhoz. Ha atlépsz valamelyik profilra, az
adatokat az adott kozosségi oldal Gzemeltetdje kezeli, a sajat adatvédelmi szabalyai szerint. A profiljaink la-
togatottsagara vonatkoz¢ statisztikai adatok tekintetében a kdzdsségi oldal Uzemeltetdjével kozds adatke-
zel6k lehetlink.

4 Sutik és hasonlo technologiak

A siitik (cookie-k) kisméretli széveges fajlok, amelyeket a bongészdd az eszk6z6don tarol. Hasonldan mi-
kodik a localStorage is, amely lehetévé teszi adatok tarolasat a bongészd tarhelyén. Ezeket a kovetkez6 ka-
tegoridkban hasznaljuk:

o sziikséges — a Weboldal mikddéséhez és az altalad hasznalt funkcidk nyujtasahoz feltétlenll sziiksége-
sek; a 2002/58/EK iranyelv 5. cikk (3) bekezdésével 6sszhangban nem igényelnek hozzajarulast,

» statisztikai — latogatottsagi statisztikak készitésére szolgalnak; kizarélag a hozzajarulasoddal taroljuk
Oket,
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« marketing - lehetdveé teszik az adatok hirdetési célu felhasznalasat; kizarélag a hozzajarulasoddal tarol-

juk Oket.
SZOLGALTATO - KATEGORIA IDOTARTAM
twisty_locale Weboldal (siti) a kivalasztott nyelvi valtozat szukséges 12 hénap
megjegyzése
twisty_consent Weboldal a sltikkel kapcsolatos dontésed sziikséges 12 honap
(localStorage) megjegyzése
twisty_quiz_results ~ Weboldal a kviz eredményeinek megjeleni- sziikséges amig nem torlod
(localStorage) tése az eszk6zodon
_ga Google (suti) a felhasznalok megklilonboztetése statisztikai legfeljebb 13
statisztikai célbdl honap
_ga_QWWN7JQYR  Google (suti) a munkamenet allapotanak fenntar- statisztikai legfeljebb 13
tasa statisztikai célbol hénap

Ha hozzajarulsz a marketingsitikhez, a Google ezenfelll sajat siitiket is hasznalhat a sajat domainjein (pl.
google.com, doubleclick.net), a Google adatvédelmi iranyelveiben leirtak szerint.

4.1 Ahozzajarulas kezelése

Els6 latogatasodkor egy savot (bannert) jelenitink meg, amelyben elfogadhatod az 6sszes sitikategoriat,
elutasithatod az 6sszes nem szlkséges kategoriat, vagy a beallitdasokban kategorianként is ddnthetsz. Ha a
savot az ,x" gombbal bezarod, az a nem sziikséges stk elutasitasat jelenti. Az elutasitas ugyanolyan egy-
szer(, mint az elfogadas, és nem korlatozza a Weboldal tartalmaihoz valé hozzaférést.

Hozzdjarulasodat barmikor mdédosithatod vagy visszavonhatod a Weboldal lablécében taldlhato ,Suti-bealli-
tasok” hivatkozassal. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt, a hozzajarulas alapjan
végzett adatkezelés jogszerliségét; a visszavonast kdvetden a Google Analytics sditijeit toroljik az eszko-
z6drél. Dontésedet 12 hénapig megjegyezziik, ezt kovetden ismét kérjik a hozzajarulasodat.

A sitiket a bongészdd bedllitasaiban is tordlheted és letilthatod. A szikséges siitik letiltasa esetén el6for-
dulhat, hogy a Weboldal egyes funkcidi — példaul a nyelvi valtozat megjegyzése — nem mikddnek
megfeleléen.
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5 Az adatok cimzettjei

Az adatokat olyan szervezeteknek tovabbithatjuk, amelyek adatfeldolgozasi szerzddés alapjan, a neviinkben
kezelik azokat (adatfeldolgozok), a szolgaltatasaik nyujtdsahoz szikséges mértékben:

e Cloudflare, Inc. (101 Townsend St., San Francisco, CA 94107, USA) — a Weboldal tarhelyszolgaltatasa,
tartalomkézbesité haldozat, fajltarolas, valamint a tdmadasok elleni védelem,

« Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag) - a Google Analytics szolgal-
tatas, kizardlag a hozzajaruldsod esetén,

e az e-mail-szolgaltatdk, valamint a résziinkre informatikai és tanacsaddi szolgaltatdsokat nyujto
szervezetek.

Ha hozzajarulsz a marketingsttikhez, a Google Analytics adatait a Google Ireland Limited mint 6nall6 adatke-
zel6 is megkapja, ,A Google hirdetési funkcidi” részben leirt hirdetési funkcidok korében.

Az adatokat kdzhatalmi szerveknek is atadhatjuk, ha ezt jogszabaly irja eld. Személyes adatokat nem
értékesitiink.

6 Adattovabbitas az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviilre

A Cloudflare és a Google szolgaltatasainak igénybevétele az adatok Amerikai Egyesiilt Allamokba térténd
tovabbitdsaval jarhat, ideértve a Google LLC részére torténd tovabbitast is. Az adattovabbitas az Eurdpai
Bizottsag 2023. julius 10-i, az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (EU-US Data Privacy Framework) szerinti
megfelelé védelmi szintet megallapitd hatarozata alapjan torténik, amelyben a Cloudflare, Inc. és a Google
LLC is részt vesz, kiegészitésképpen pedig az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kiko-
tések alapjan. Az alkalmazott garanciak masolatat kérésedre a rendelkezésedre bocsatjuk; ehhez vedd fel
vellink a kapcsolatot.

7 A jogaid

Személyes adataid kezelésével kapcsolatban jogosult vagy:

» hozzaférni az adataidhoz és masolatot kapni roluk (GDPR 15. cikk),
o kérni az adataid helyesbitését (GDPR 16. cikk),

o kérni az adataid torlését (GDPR 17. cikk),

o kérni az adatkezelés korlatozasat (GDPR 18. cikk),

» gyakorolni az adathordozhatésaghoz valé jogot (GDPR 20. cikk),

* a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbdl tiltakozni a jogos érdekiinkdn alapulo adatkezelés ellen (GDPR
21. cikk),

e hozzajaruldsodat barmikor visszavonni, ami nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogsze-
riségét (GDPR 7. cikk (3) bekezdés).

E jogaid gyakorlasahoz vedd fel vellink a kapcsolatot ,Az adatkezel$" részben megadott médon. Indokolat-
lan késedelem nélkll, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll valaszolunk; ez a
hatarid6 indokolt esetben tovabbi két honappal meghosszabbithatd, amirdl tajékoztatunk.

Ha ugy itéled meg, hogy személyes adataid kezelése sérti az adatvédelmi eldirasokat, panaszt nyujthatsz be
a fellgyeleti hatosaghoz. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
(NAIH), székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., www.naih.hu.
Mivel az Adatkezel6 székhelye Lengyelorszagban van, tevékenysége tekintetében a f6 felligyeleti hatésag a
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lengyel Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (a Személyes Adatok Védelmi Hivatalanak elnéke), ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa, Lengyelorszag, www.uodo.gov.pl. A GDPR 77. cikke alapjan panaszodat abban
a tagallamban is benyujthatod, ahol a szokasos tartdzkodasi helyed vagy a munkahelyed van, illetve ahol az
allitélagos jogsértés tortént.

A panasztétel jogatol fliggetlendl birosaghoz is fordulhatsz, ha megitélésed szerint adataidat jogsérté moé-
don kezeljik (GDPR 79. cikk, Infotv. 23. §). A pert — valasztadsod szerint — a lakdhelyed vagy tartézkodasi
helyed szerint illetékes torvényszeék elbtt is megindithatod.

8 Az adatszolgdltatas onkéntessége

A Weboldal hasznalatahoz nem kell személyes adatokat megadnod. Az e-mailes levelezés soran az adatok
megadasa onkéntes, de sziikséges ahhoz, hogy valaszolni tudjunk az lGzenetedre. A statisztikai és marke-
tingsutikhez vald hozzajarulas 6nkéntes, és ha nem adod meg, az nem korlatozza a Weboldal tartalmaihoz
valé hozzaférést.

9 Adatbiztonsag

Megfelel technikai és szervezési intézkedésekkel védjik az adatokat a jogosulatlan hozzaférés, az elvesz-
tés, a megsemmisiilés és a megvaltoztatas ellen. A Weboldallal létesitett kapcsolat titkositott (HTTPS), az
adatokhoz kizarélag arra jogosult személyek férnek hozza, a neviinkben adatkezelést végzd adatfeldolgo-
zOkat pedig szerz6dés kotelezi az adatok védelmére.

10 Jogszabadlyi hatter

A Tajékoztatd kilondsen a kovetkezd jogszabalyok alapjan késziilt:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — altaldnos adatvédelmi
rendelet (GDPR),

e azinformaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.),

» az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. torvény (Eht.), kilonésen annak 155. § (4) bekezdése,

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve (2002. julius 12.) — elektronikus hirkdzlési adat-
védelmi irdnyelv —, kilonésen annak 5. cikk (3) bekezdése; az Eht. 155. § (4) bekezdése kifejezett kive-
telt nem tartalmaz, ezért az iranyelvvel 6sszhangban alkalmazzuk, amely szerint nem szikséges hozza-
jarulas az olyan tarolashoz vagy hozzaféréshez, amely a kifejezetten kért szolgaltatds nyujtasahoz fel-
tétlenll sziikséges,

e mivel az Adatkezeld Lengyelorszagban rendelkezik székhellyel, ra a lengyel jog is iranyado, kilondsen a
személyes adatok védelmérdl szolé 2018. majus 10-i torvény, az elektronikus hirkdzlésrél szold 2024.
julius 12-i torvény (Prawo komunikacji elektronicznej) és az elektronikus Uton nyujtott szolgaltatasokrol
$z016 2002. julius 18-i térvény.

11 A Tdjékoztaté modositasa

A Tajékoztatot idérdl iddre frissithetjik, kiilondsen a jogszabalyok vagy a Weboldal mikddésének valtozasa
esetén. A hatalyos valtozat mindig elérheté a Weboldalon, és az elején feltlintetjik, mely naptdl hatalyos. Ha
a hozzajaruldson alapuld adatkezelést érint6 Iényeges valtozas torténik, ismét kérjik a hozzajarulasodat.
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